
АКТИВНОСТИ ЗАДАЦИ ОДГОВОРНА ИНСТИТУЦИЈА 
И ПАРТНЕРИ

ИНДИКАТОРИ АКТИВНОСТИ РОКОВИ 
АКТИВНОСТИ 

РЕСУРСИ РИЗИЦИ

 Унапређење 
партнерства на 
локалном нивоу

1. Иницирање креирања механизама сарадње и 
именовања координатор-а/кe за превенцију и 
сузбијање трговине људима и заштитиу жртава  на 
локалном нивоу
2. Иницирање и планирање заједничких акција на 
локалном нивоу

1. Савет
2. Министарство регионалног  
развоја и локалне самоуправе  и 
партнери;  

1. Донета Препорука Савета 
2. Број именованих локалних 
координатор-a/ки
3. Број успешно остварених заједничких 
акција

Континуирано до 
2014. 

Буџет / 
донације

Низак приоритет у 
планирању рада

Унапређење 
партнерства на 
националном нивоу

1. Дефинисати улогу Савета путем Одлуке о 
формирању и Пословника о раду 
2. Успоставити и дефинисати  улогу националог 
координатор-а /ке  и Канцеларије Савета
3. Формирати мултидисциплинарни Тим за 
имплементацију Стратегије и Акционог плана
4. Измене и допуне Споразума о сарадњи са 
смерницама за поступање
5. Израдити и усвојити секторске акционе  планове 
партнера Стратегије у складу са потребама 
6. Дефинисати и усвoјити  модел сарадње  са 
цивилним друштвом
7. Дефинисати и усвoјити модел сарадње са 
компанијама које промовишу друштвено одговорно 
пословање, удружењима послодаваца и синдикатима
8. Дефинисати  и усвојити модел сарадње са црквама 
и верским заједницама
9. Дефинисати  и усвојити модел сарадње са медијима 

1. Влада на иницијативу  
Министарство унутрашњих послова 
и партнери
2. Савет
3. Савет 
4. Министарство унутрашњих 
послова и партнери 
5. Партнери  Стратегије у складу са 
потребама
6. Савет и Канцеларија за сарадњу 
са цивилним друштвом и партнери;
7. Савет и Министарство рада, 
запошљавања и социјалне политике 
и партнери
8. Савет и Канцеларија за сарадњу 
са црквама и верским заједницама и 
партнери 
9. Савет и Министарство културе и 
информисања и партнери

1. Донета Одлука о формирању Савета
2. Донет Пословник о раду
3. Именован Национални координатор/ка 
и формирана Канцеларија савета
4. Формиран мултидисциплинарни Тим 
за имплементацију Стратегије и АП
5. Споразум о сарадњи се примењује
6. Усвојени секторски акциони планови
7. Успостављена сарадња са компанијама 
које промовишу друштвено одговорно 
пословање, удружењима послодаваца и 
синдикатима по усвојеном моделу                                 
8. Успостављена сарадња са црквама и 
верским заједницама по усвојеном моделу                          
9. Успостављена сарадња са медијима  по 
усвојеном моделу 

Трећи квартал 
2013.

Буџет / 
донације

Низак приоритет у 
планирању рада; 
различите политике у 
одговору на проблем; 
слаба мотивисаност, 
санзационалистички 
приступ проблему 

Унапређење 
партнерства на 
међународном 
нивоу

1. Иницирање закључивања споразума о сарадњи у 
области превенције и сузбијања трговине људима и 
заштите жртава
2. Иницирање, припрема и спровођење заједничких 
пројеката и акција полиције и осталих партнера 
стратегије
3. Активно учешће на међународним форумима и 
састанцима                              
4. Активно представљање међународној јавности  
активности на имплементацији стратегије и 
акционог плана 

1. Министарство спољних послова, 
Канцеларија за људска и мањинска 
права  и партнери                            
2.  Министарство унутрашњих 
послова и партнери                               
3. Министарство спољних послова, 
Канцеларија за људска и мањинска 
права и партнери                                 
4. Министарство спољних послова, 
Канцеларија за људска и мањинска 
права и партнери

1. Број закључених споразума о сарадњи 
у области превенције и сузбијања 
трговине људима и заштите жртава
2. Број реализованих заједничких 
пројеката и акција                             
3. Број размењених информација преко 
заједничких контакт центара
4. Број представника
5. Број учешћа на међународним 
форумима и састанцима
6. Већа информисаност међународне 
јавности о активностима Републике 
Србије у области превенције и сузбијања 
трговине људима и заштите жртава 

Континуирано Буџет / 
донације

Низак приоритет у 
планирању рада; 
Различите политике у 
одгвору на проблем;
Недовољно развијени
капацитети за писање
и реализацију
пројеката; Недостатак 
капацитета за превођење 
саопштења и 
информација 

Циљ 1: Системски ојачано партнерство у одговору на трговину људима на локалном, националном и међународном нивоу



АКТИВНОСТИ ЗАДАЦИ ОДГОВОРНА 
ИНСТИТУЦИЈА И 

ПАРТНЕРИ

ИНДИКАТОРИ  АКТИВНОСТИ РОКОВИ 
АКТИВНОСТ

И

РЕСУРСИ РИЗИЦИ

Реализација 
превентивних 
програма на основу 
анализе утицаја 
(импакт анализе) 

1. Анализирање утицаја досадашњих 
програма и истраживање најбоље праксе, 
метода и стратегија са препорукама
2. Креирање и спровођење програма обука 
намењених државним службениц-има/ама 
који могу доћи у контакт са жртвама и 
потенцијалним жртвама трговине људима
3. Креирање и спровођење програма 
оснаживања посебно рањивих група
4. Креирање и спровођење програма 
економског оснаживања 
5. Подизање свести о одговорности и значају 
улоге медија и цивилног друштва у 
препознавању тражње као једног од основних 
узрока трговине људима;
6. Успостављање Националне телефонске 
линије за превенцију трговине људима

1. Национални координатор/ка 
и Тим за имплементацију и 
партнери
2. Национални координатор/ка 
и  партнери са Службом за 
управљање кадровима Владе
3.  Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери 
4. Министарство финансија и 
привреде  и партнери 
5. Национални координатор/ка 
и Тим за имплементацију и 
партнери
6.  Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери

1. Израђена анализа утицаја са препорукама
2. Број спроведених програма обука
3. Број успешно обучених службени-ка/ца
4. Обучени службениц-и/це успешније 
обављају своје послове
5. Број реализованих програма оснажења 
припадни-ка/ца рањивих група
7. Број мера чији је резултат смањење 
потражње за свим облицима трговине 
људима
8. Успостављена доступна телефонска 
линија за превенцију трговине људима

Континуирано до 
краја 2014.

Буџет / 
донације

Недостатак 
финансијских 
средстава за 
реализацију 
превентивних 
програма; 
преоптерећеност 
запослених;

Подизање свести 
јавности 
спровођењем 
националне 
кампање 

1. Израдити план и програм Националне 
кампање Стратегије
2. Реализација активности предвиђених 
планом и програмом
3. Евалуација утицаја медијске кампање

1. Национални координатор/ка  
и Министарство културе и 
информисања и партнери
2. Министарство културе и 
информисања и партнери
3. Министарство културе и 
информисања и партнери

1. Израђен план и програм медијске 
кампање
2. Успостављена сарадња са медијима
3. Број медијских формата
4. Израђена Анализа утицаја медијске 
кампање и циљаних информативних 
кампања укључујући и промоцију легалних 
миграција                                    

Континуирано до 
краја 2014.

Буџет/
донације

Недостатак 
финансијских 
средстава, низак 
приоритет 

Развијање система 
раног упозоравања 
на ризике од 
трговине људима, а 
посебно женама и 
децом

1. Формирати  Радну групу и дефинисати 
њене задатке;  
2. Креирати матрице за препознавање раних 
ризика

1.  Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери                               
2.  Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери

1. Формирана Радна група 
2. Креирана матрица;
3. Број препознатих раних ризика;
4. Проценат смањења наступања раних 
ризика, по рањивим категоријама 

Четврти квартал 
2013.

Буџет/
донације

Преоптерећеност 
чланова радне 
групе 

Циљ 2:  Унапређена превенција и смањен утицај узрока трговине људима
у складу са динамиком нових изазова, ризика и претњи



АКТИВНОСТИ ЗАДАЦИ ОДГОВОРНА 
ИНСТИТУЦИЈА И 

ПАРТНЕРИ

ИНДИКАТОРИ 
АКТИВНОСТИ

РОКОВИ 
АКТИВНОСТИ

РЕСУРСИ РИЗИЦИ

Прилагођавање 
постојећих механизама 
сарадње надлежних 
органа и успостављање 
нових у складу са 
проактивним 
приступом 

1. Формирати интерресорне радне 
групе 
2. Израдити Функционалну анализу 
постојећих механизама сарадње
3. Имплементација препорука у складу 
са резултатима анализе 
4. Формирати  интерресорне радне 
групе при  тужилаштвима
5. Успостављање организационог 
модела мултисекторског система 
прикупљања и анализе података 
6. Обезбеђивање материјално 
техничких услова за ефикасније 
коришћење савремених техника и мера 
у откривању и процесуирању

1. Савет 
2. Интерресорна радна група  и 
партнери
3. Интерресорна радна група и 
партнери
4. Републичко јавно 
тужилаштво
5. Интерресорна радна група и 
партнери
6. Републичко јавно 
тужилаштво и Министарство 
правде и државне управе 

1. Формирана радна група     2. 
Израђена анализа постојећих 
механизама сарадње
3. Унапређена организациона 
структура и сарадња у складу са 
резултатима анализе
4. Број интерресорних радних 
група и број одржаних састанака
5.  Израђен модел
6. Обезбеђена опрема

Трећи квартал 
2013. 

Буџет/
донације 

недостатак 
финансијских 
средстава; 
преоптерећеност 
чланова интересорних 
радних група

Унапређење 
капацитета за јачање 
компентенција 
партнера

1. Aнализиарти потребу за јачањем 
компентенција 
2. Припремити  Програм обуке за 
јачање компентенција 
3. Реализовати  обуке

1, 2, 3. Правосудна академија, 
Министарство унутрашњих 
послова и партнери 

1. Израђена анализа
2. Представљени резултати 
анализе
3. Број припремљених програма и 
обука
4. Број реализованих  обука
5. Број и структура полазни-ка/ца;
6. Број и резултати евалуација 
обуке

Континуирано до 
краја 2014. године 

Буџет/
донације 

недостатак 
финансијских 
средстава

Стварање услова за 
успостављање нових и 
примену постојећих 
механизама правне 
заштите жртава

1. Формирати интерресорну радну 
групу
2. Креирање механизма за обештећење 
жртава трговине људима
3. Креирање механизма за помоћ и 
подршку жртвама трговине људима у 
току поступка
4. Представљање и заговарање 
примене модела за обештећење, помоћ 
и подршку жртвама 

1. Савет 
2.  Интерресорна радна група и 
партнери 
3. Републичко јавно 
тужилаштво и Тим за 
имплементацију у сарадњи са 
партнерима
4.  Интерресорна радна група и 
партнери

1. Израђен модел за обештећење 
жртава трговине људима
2. Израђен модел за помоћ и 
подршку жртвама трговине 
људима у току поступка
3. Број јавних расправа (округли 
столови, радионице, експертске 
анализе...)

Континуирано до 
краја 2014. године 

Буџет/
донације 

недостатак 
финансијског 
средстава

Циљ 3:  Унапређен проактиван систем откривања случајева трговине људима, ефикасно процесуирање физичких и 
правних лица и правна заштита жртава трговине људима



АКТИВНОСТИ ЗАДАЦИ ОДГОВОРНА 
ИНСТИТУЦИЈА И 

ПАРТНЕРИ

ИНДИКАТОРИ АКТИВНОСТИ РОКОВИ 
АКТИВНОСТИ

РЕСУРСИ РИЗИЦИ

Подизање капацитета 
Центра за заштиту 
жртава трговине 
људима

1. Обезбеђивање материјално-техничких 
услова за рад Центра за заштиту жртава 
трговине људима 
2. Унапређење компетенција запослених
3. Стварање институционалног оквира
сарадње Центра за заштиту жртава 
трговине људима са  другима актерима 

1. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике                                       
2. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике                                          
3. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери 

1. Обезбеђени материјално-технички услови
2. Периодичне евалуације рада запослених 
3. Унапређење квалитета заштите корисни-
ка/ца
4. Број закључених споразума и усвојених 
процедура

Континуирано / до 
краја 2014.

Буџет/
донације 

недовољна 
финансијска 
средства 

Унапређење система 
идентификације и 
упућивања  жртава 
трговине људима

1. Утврђивање листе показатеља на 
националном нивоу
2. Креирање процедура за идентификацију 
и упућивање које се односе на безбедност 
жртве у процесима који се одвијају у 
систему социјалне заштите

1. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери                    
2. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике, Министарство 
унутрашњих послова и 
партнери 

1. Утврђени показатељи се примењују у 
пракси на националном нивоу
2. Повећана безбедност жртве у процесу 
идентификације и упућивања
3.  Број позитивних оцена од стране жртава

четврти квартал 
2013.

Буџет/
донације

Преоптерећеност 
запослених 

Унапређење система 
заштите, помоћи и 
подршке и одрживог 
социјалног 
укључивања жртава 
трговине људима 

1. Израда и доношење подзаконских аката  
којима се прописују стандарди пружања 
услуга у области социјалне и породичне 
заштите
2. Израда и доношење подзаконских аката 
за пружање правовремене, адекватне и 
континуиране здравствене заштите 
жртвама трговине људима
3. Израда Водича за примену стандарда 
услуга у социјалној заштити 
4. Развијање социјалних услуга и 
програма намењених жртвама трговине 
људима и њихово укључивање у систем 
социјалне заштите
5. Обезбеђивање подршке програмима 
дугорочног и одрживог социјалног 
укључивања жртава трговине људима
6. Иницирање и подршка формирању 
Фонда за помоћ и заштиту жртава 
трговине људима

1. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери        
2. Министарство здравља и 
партнери  
3. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери               
4. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери              
 5. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери      
 6. Савет, Тим за 
имплементацију и партнери 

1. Усвојени подзаконски акти
2. Усвојен Водич
3. Креиране и интегрисане социјалне услуге 
у систем социјалне заштите
4. Број реализованих програма
5. Степен реализације програма
6. Формиран Фонд за помоћ и заштиту 
жртава трговине људима

1.Четврти квартал 
2013.
2. Четврти 
квартал 2013. 
3. Четврти 
квартал 2013.
4. Континуирано / 
до краја 2014.
5. Континуирано / 
до краја 2014
6. Трећи квартал 
2014. 

Буџет/
донације 

Степен приоритета; 
доношење 
докумената без 
специфичних 
стандарда за жртве 
трговине људима; 
недостајућа 
финансијска 
средства;
неразумевање 
потребе оснивања 
овог фонда од стране 
релевантних 
субјеката

Циљ 4: Унапређен систем идентификације, заштите, помоћи и подршке жртвама трговине људима кроз дугорочне и одрживе 
програме социјалног укључивања



АКТИВНОСТИ ЗАДАЦИ ОДГОВОРНА ИНСТИТУЦИЈА И 
ПАРТНЕРИ

ИНДИКАТОРИ АКТИВНОСТИ РОКОВИ 
АКТИВНОСТИ

РЕСУРСИ РИЗИЦИ

Унапређивање 
превенције 
трговине децом

1. Креирање одрживог система прикупљања 
података и праћење феномена трговине децом
2. Креирање и спровођење партиципативних 
превентивних програма и активности намењених 
деци, а посебно деци у ризику на основу анализе 
утицаја (импакт анализе) 
3.  Креирање програма за децу у основно школском и 
средњешколском образовању који наглашавају 
неприхватљивост дискриминације полова и њене 
последице, важност равноправности полова и 
достојанства и интегритет сваког човека
4.  Подизање свести јавности о проблему најгорих 
облика дечијег рада

1. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери 
2. Министарство просвете, науке 
и технолошког развоја и партнери       
3.  Министарство просвете и 
науке и партнери 
4. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике, Министарство 
унутрашњих послова, 
Министарство културе и 
партнери

1. Успостављен систем праћења феномена трговине 
децом
2. Број реализованих, партиципативних превентивних 
програма и активности 
3. Броја дечака и девојчица обухваћених програмима 
за децу                                             
4. Број и садржај програма за децу  
5. Број учесни-ка/ца обухваћених програмима и 
активностима                             
6. Садржаји који дестимулишу потражњу корисника 
свих облика трговине људима, укључени у школске 
програме

1. Четврти квартал 
2013. 
2.континуирано/до 
краја 2014. 
3.Континуирано/до 
краја 2014. 
4.Континуирано/до 
краја 2014.

Буџет/
донације 

недостатак 
финасијских 
средстава; ниска 
мотивисаност 

Откривање и 
процесуирање 
случајева трговине 
децом и пружање 
правне помоћи у 
кривичном и 
другим поступцима

1. Прилагођавање постојећих механизама сарадње 
надлежних органа и успостављање нових у складу са 
проактивним приступом 
2. Унапређење капацитета надлежних органа за 
откривање и процесуирање случајева трговине 
децом
3. Олакшавање положаја детета жртве/оштећеног у 
току поступка
4. Стварање услова за ефикасну примену постојећих 
механизама правне заштите деце у кривничном и 
другим поступцима
5. Усклађивање других кривичних дела са 
кривичним делом трговине људима са аспекта 
малолетних лица као оштећених

1. Интерресорна радна група и 
партнери
2. Министарство унутрашњих 
послова тужилаштво, 
Министарство правде и државне 
управе, Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике, Министарство спољних 
послова, Министарство здравља, 
Министарство просвете и 
партнери
3. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери 
4. Министарство правде и 
државне управе 
5. Министарство правде и 
државне управе

1. Израђена анализа
2. Успостављен механизам сарадње
3. Број интерресорних радних група, број одржаних 
састанака
4. Унапређена пракса
5. Број припремљених семинара и обука
6. Број реализованих семинара и обука
7. Број и структура полазни-ка/ца
8. Број и резултати евалуације обуке
9. Степен увећања ефикасности рада државних 
органа
10. Степен опремљености
11. Број обештећених жртава
12. Број случајева у којима су коришћене технике 
испитивања
13. Број случајева у којима је обезбеђена помоћ особе 
од поверења
14. Број случајева у којима је обезбеђена помоћ 
породици жртве
15. Измењен кривични законик

Kонтинуирано
/до краја 2014. 

Буџет/
донације

недостатак 
финансијских 
средстава; 
преоптерећеност
запослених 

Идентификација и 
заштита деце 
жртава трговине 
људима

1. Утврђивање показатеља за идентификацију деце 
жртава
2. Подизање капацитета за ургентно збрињавање 
деце
3. Израда посебног Упутства за поступање 
стручњака органа старатељства у организовању 
заштите деце укључене у живот и/или рад на улици 
4. Креирање и спровођење специфичних 
партиципативних програма за заштиту и одрживо 
социјално укључивање деце жртава трговине 
људима
5. Дефинисање и усвајање минималних стандарда 
безбедности деце жртава

1,2,3,4,5. Министарство рада, 
запошљавања и социјалне 
политике и партнери 

1. Утврђени показатељи се примењују у пракси на 
националном нивоу
2. Број ургентно збринутих дечака и девојчица
3. Усвојено Упутство
4. Број креираних специфичних програма
5. Број спроведених специфичних програма
6. Број случајева у којима је обезбеђена помоћ 
породици детета жртве
7. Повећана безбедност детета жртве у процесу 
идентификације и упућивања
8. Број позитивних оцена од стране деце жртава

1. Четврти квартал 
2013. 
2. Четврти квартал 
2013. 
3. Четврти квартал 
2013. 
4.Континуирано/до 
краја 2014. 5. 
Четврти квартал 
2013.

Буџет/
донација

oптерећеност 
запослених, 
непрепознавање 
нових трендова, 
недовољно развијени 
капацитети за 
пројектно деловање, 
одсуство тимског рада

Циљ 5: Деца су заштићена од трговине људима и њених последица посебним партиципативним програмима који се спроводе у  њиховом 
најбољем интересу
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