Dok ne upišeš master ne možeš kod lekara
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Dvadesettrogodišnja studentkinja O. Š. iz Novog Sada, koja je u junu završila osnovne studije i čeka rezultate upisa na master, pre nekoliko dana suočila se
Zavod za zdravstvenu zaštitu studenata UNS-a
[image: Завод за здравствену заштиту студената УНС-а]koliko s apsurdnom toliko i neprijatnom situacijom. Kada je u Zavodu za zdravstvenu zaštitu studenata Novi Sad zatražila uput za specijalističku službu, medicinska sestra joj je rekla da joj je studentski status istekao 1. oktobra (što je tačno), i da ode u Dom zdravlja.
U Domu zdravlja, međutim, pacijentkinji saopštavaju da ne mogu da je prime jer nema izabranog lekara, odnosno da nije u sistemu, “pa da vidi sa Zavodom”. Tako je, sem nepotrebne šetnje i čekanja, studentkinja morala da se izloži ne samo neplaniranom, nego i nepotrebnom trošku odlaska kod lekara u privatnoj praksi. Nepotrebnom, jer za sve to vreme “šetnje” ona ima uredno overenu zdravstvenu knjižicu!
Odgovor na pitanje kako je moguće da osguranik Republičkog fonda za zdravstveno osiguranje, s važećom zdravstve-
nom legitimacijom ne može da koristi usluge na koje ima pravo, potražili smo u Zavodu za zdravstvenu zaštitu studenata Novi Sad, kao i Domu zdravlja Novi Sad.
Služba za ekonomsko – pravne poslove i zaštitu prava pacijenata Zavoda za zdravstvenu zaštitu studenata Novi Sad, uz izvinjenje svim studentima koji su se našli u pomenutoj situaciji, apeluje na studente da, kada im se pojavi problem ovakve vrste, pomoć i rešenje potraže u pravnoj službi, na četvrtom spratu Zavoda, i da će svima biti omogućeno da koriste zdravstvene usluge.
Studenti to mogu do svoje 26 godine, kako je propisano i zakonom.Prema navodima ove službe Zavoda, ovakvi slučajevi su sporadični, i u jednoj generaciji ih bude najviše desetina. Naime, za ove buduće studente mastera, do saopštavanja konačne liste upisanih krajem oktobra, nastupa, kao kažu pravni vakuum, koji traje mesec dana. Posle toga, Zavod od univerzitetske službe mora da dobija tačan spisak upisanih po kojem popstupa. Inače, svaka usluga se mora fakturisati prema RFZO, i to se proverava po kojem osnovu, kažu u Zavodu. Ili drugim rečima, svaka pružena usluga mora imati pokriće.
U Domu zdravlja Novi Sad, kada su u pitanju zdravstvene usluge za studente kažu, da prema Pravilniku o načinu i postupku ostvarivanja prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja, osigurano lice – student bira izabranog lekara u Domu zdravlja prema svom prebivalištu ili mestu studiranja u zdravstvenoj ustanovi koja obavlja delatnost zdravstvene zaštite studenata, ako ona postoji u mestu studiranja. Ako takva zdravstvena ustanova ne postoji u mestu studiranja, izabranog lekara student bira u Domu zdravlja u mestu studiranja. Dakle, po navršavanju 26 godina života, student zdravstvenu uslugu dobija kod svog izabranog lekara u Domu zdravlja., navode u Domu zdravlja Novi Sad.
Situacija u kojoj se našla studentkinja i dalje nije izgubila od apsurdnosti, ali bar ima sistemsko opravdanje. I jedno i drugo plaćaju pacijenti.
V. Crnjanski
 
Osigurani do kraja propisanog školovanja
Prema Zakonu o zdravstvenom osiguranju, Član 22, osiguranicima se smatraju deca do navršenih 18 godina života, školska deca i student do kraja propisanog školovanja, a najkasnije do navršenih 26 godina. 
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