Đacima ne plaćaju ni prelom ruke
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Većina osiguranja učenicima priznaje odštetu samo u slučaju invaliditeta i smrti. Učenica iz Rakovice slomila zube u školi, ali nema pravo na odštetu

foto N.Fifić
[image:   foto N.Fifić]UČENICA jedne osnovne škole u Rakovici okliznula se na mokar pod škole i polomila prednje zube. Iako joj roditelji svake godine uplaćuju đačko osiguranje, šokirali su se kada je osiguravajuća kuća odbila da im isplati odštetu. Ispostavilo se da su deca u pomenutoj školi osigurana samo od trajnog invaliditeta i smrti, dobijaju simboličnu nadoknadu od 100-200 dinara za svaki dan odsustva zbog povreda, ali ništa ako slome ruku, nogu, padne im prozor na glavu...

Nisu svi učenici dužni da se osiguraju, ali ako je bar polovina od ukupno 900.000 đaka u Srbiji platila polisu od, recimo, prosečna dva evra nekoj od osiguravajućih kuća, one godišnje po ovom osnovu prihoduju 900.000 evra. Od toga koliko će dece platiti osiguranje koristi ima škola, jer ako se ispuni određena "kvota", osiguravajuća kuća školi vraća od 20 do 30 odsto uplaćene sume. Roditelji plaćaju, a da ne znaju ni šta plaćaju. Misle da će deca dobiti nadoknadu ako se povrede, a nikada ne dobiju u ruke polisu u kojoj bi videli kakva su njihova prava.
- Ćerka je polomila stalne prednje zube u školi. Prijavila sam slučaj osiguranju i veoma se iznenadila kada mi je službenik osiguranja rekao da smo odbijeni. Nismo dobili nikakvo pisano rešenje - priča S. M. - Jasno mi je bilo od početka da bi eventualna naknada bila mala, jer deca godišnje plaćaju 250 dinara, ali da ne isplate ništa za polomljene zube, što se smatra teškom telesnom povredom, stvarno nisam verovala. Ispostavilo se, zapravo, da taj ko odlučuje u ime svih nas roditelja i naše dece uopšte ne čita ugovor, ili ga i ne interesuje šta će deca da dobiju u slučaju povrede.
[image: http://www.novosti.rs/upload/images/2016/04/11/novine/dru%20skola%20doet.jpg]Da joj je zub izbijen iz korena, objasnio je službenik osiguranja, dobila bi odštetu. I prelom ruke i noge plaćaju samo ako dete trajno ostane invalid od te povrede.
Od škole zavisi od čega su sve deca zaštićena.
- Osiguranje nije obavezno, već dobrovoljno - objašnjava Natalija Matić, direktorka OŠ "Veselin Masleša". - Sa kojom osiguravajućom kućom će škola da sklopi ugovor ne bira direktor već savet roditelja, u kome sedi po jedan predstavnik svakog odeljenja. Na početku godine stignu ponude između kojih roditelji biraju. Mi smo do sada bili zadovoljni i deca su osigurana i ako polome ruku ili nogu.
Slično je i iskustvo direktora OŠ "Bratstvo" Dejana Kolundžića. Na isti način i kod njih se bira osiguranje, a i on tvrdi da su deca dobijala odštetu za polomljene ekstremitete.
I, zaista, u polisi jedne škole, sklopljenoj sa DDOR Novi Sad, piše da deca za prelomljeni zub, nogu ili ruku dobijaju odštetu i vrednosti jedan odsto od ugovorene sume osiguranja.
Foto D.Dozet

Lela Saković, urednica portala www.sveoosiguranju.rs, kaže da roditelji treba da insistiraju da vide uslove osiguranja.
- To je dokument koji osiguravajuće kuće dostavljaju školama prilikom ugovaranja osiguravajućeg pokrića, i u njemu su jasno naznačene sve vrste nezgoda, i tačni iznosi odšteta koji bi sledovali ukoliko se neka od tih nezgoda desi. To što smo uplatili polisu preko škole ne znači da su pokrivene sve vrste nezgoda - objašnjava Lela Saković. - Ova polisa obično je osiguranje od posledica nesrećnog slučaja/nezgode, i pokriva nezgode koje se dese i u školi, ali i na izletu, igralištu, letovanju, i to 24 časa dnevno. Uglavnom su pokriveni pad, udar predmetom, saobraćajna nezgoda, opekotine i druge nezgode koje mogu izazvati povrede, invaliditet ili smrt osiguranika.
I ona potvrđuje da su u nekim školama đaci osigurani samo od trajnog invaliditeta. 

NA SUD ZBOG ZUBA

PRAKSA je pokazala da ukoliko roditelj u ovakvim slučajevima tuži osiguravajuću kuću, sudovi presuđuju u korist roditelja i dece. Pošto uglavnom nalože da se detetu isplati između 0,5 i jedan odsto ukupne osigurane sume - što može biti od 500 do nekoliko hiljada dinara, neke osiguravajuće kuće počele su da uvode anekse ugovore i da same predviđaju odštetu u ovakvim slučajevima. To rade po istom modelu - prelom kostiju ili stalnog zuba vredi 0,5 ili jedan odsto ukupne osigurane sume.

PRIVREMENE POVREDE NE RAČUNAJU

[bookmark: _GoBack][image: ]NA sajtu DDOR Novi Sad navedeno je da đačko osiguranje pokriva troškove lečenja, ali kako deca imaju zdravstveno osiguranje, lečenje im je besplatno. Navedena je i nadoknada za bolničke dane, dane odsustva iz škole, za trajnu invalidnost, smrt usled nezgode ili bolesti. Na sajtu "Unika osiguranja" piše da su učenici i studenti osigurani od posledica nesrećnog slučaja, a rizici koji su pokriveni osiguranjem u slučaju nezgode su: smrt, trajni invaliditet, lečenje i dnevna naknada usled nezgode. Opet nigde nema privremenih povreda. Vrlo je slično i u ostalim osiguravajućim kućama.
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